
ПОСІБНИК ДОПОМОГИ ПОСТРАЖДАЛИМ
ВІД ВИБУХОНЕБЕЗПЕЧНИХ ПРЕДМЕТІВ



БЕЗПЕКА ПОНАД УСЕ! ДБАЙМО ПРО ЖИТТЯ І ЗДОРОВ’Я КОЖНОГО.

Миколаївщина залишається регіоном, де мешканці можуть несподівано натрапити на 
вибухонебезпечні предмети (ВНП) під час повсякденних справ, навіть у знайомих місцях. До 
таких небезпечних знахідок належать артилерійські снаряди, міни, гранати та інші 
боєприпаси. Через наслідки військових дій ризик травмування від замаскованих вибухових 
пристроїв значно зріс.

Згідно зі статистикою, за період 2022-2024 років понад 4 тисячі людей звернулися до 
медичних закладів міста Миколаєва з травмами, спричиненими ВНП. Більше 50 осіб отримали 
статус людей з інвалідністю внаслідок таких травм і перебувають під опікою соціальних 
служб.

Як діяти у разі виявлення підозрілого предмета:
• Ніколи не наближайтеся до підозрілого об’єкта!
• Не торкайтеся його та не намагайтеся самостійно його переміщувати.
• Позначте місце та негайно повідомте служби порятунку.

Контактні служби для повідомлення про небезпеку:

 102 – якщо виявили підозрілий об’єкт.
 101 – якщо натрапили на боєприпаси чи вибухонебезпечні предмети.



ХТО ТАКІ ПОСТРАЖДАЛІ ВІД ВНП

Навчайте дітей правилам безпеки:

Пояснюйте, чому важливо уникати будь-якого контакту з незнайомими предметами.
Забезпечте, щоб усі дотримувалися безпечної дистанції.

Хто такі постраждалі від вибухонебезпечних предметів?
Це особи або групи осіб, які зазнали фізичних чи психологічних травм, 

фінансових втрат, або чиї права чи інтереси були порушені через 
використання чи наявність вибухонебезпечних предметів. До цієї категорії 
також належать члени сімей загиблих через вибухонебезпечні предмети. 

Для довідки: пункт 11 ч. 1, ст. 1 Закону України 
«Про протимінну діяльність в Україні»

Комплексна допомога від держави постраждалим від ВНП

Якщо особа не змогла уникнути травм від ВНП, держава пропонує комплексні програми 
допомоги, що охоплюють медичну, психологічну, соціальну та фінансову підтримку. Така 
допомога полегшує процес відновлення і сприяє адаптації до нових умов життя.

Пам’ятайте: тримайтеся на безпечній відстані та дочекайтеся приїзду спеціалістів ДСНС         
або правоохоронних органів.



ДОПОМОГА. НАСЛІДКИ. СТАТУС.

Медична допомога:

Постраждалі отримують екстрену та спеціалізовану медичну допомогу, яка включає:
• Першу допомогу та евакуацію.
• Хірургічні втручання.
• Реабілітаційні програми.

Можливі наслідки від ВНП:

1. Травми від вибуху: проникаючі поранення від уламків і травматичні ампутації.
2. Термічні травми: опіки різного ступеня тяжкості.
3. Травми від ударної хвилі: ушкодження внутрішніх органів і порушення слуху.
4. Довготривалі наслідки: хронічний біль, порушення функцій організму.
5. Інфекційні ускладнення: інфікування через пошкодження шкіри.

Для осіб, постраждалих від ВНП, передбачається отримання статусу:

1. Особа з інвалідністю, постраждала внаслідок дії вибухонебезпечних предметів.
2. Особа з інвалідністю внаслідок війни.

ВАЖЛИВО! 
Відповідні статуси можуть встановлюватися і військовим, і цивільним особам.!



НОВИЙ ПОРЯДОК ВСТАНОВЛЕННЯ ІНВАЛІДНОСТІ З 2025 РОКУ

З 1 січня 2025 року в Україні впроваджується нова система визначення інвалідності,               
що дозволить зробити процес більш прозорим, простим та зручним. Основні зміни 
передбачають:

1. Скорочення етапів — дорослим більше не потрібно проходити 
лікарсько-консультативну комісію (ЛКК). 

2. Експертна команда оцінювання повсякденного функціонування                
(ЕКОПФ) — замість МСЕК.

3. Направлення на оцінювання формує лікуючий лікар (в окремих випадках 
сімейний лікар) та направляє пацієнта одразу, якщо після лікування зрозуміло, 
що стан здоров’я все ще зберігає ознаки інвалідності.

4. Автоматизація — рішення ЕКОПФ про встановлення інвалідності автоматично 
передається в соціальні служби для призначення допомоги через електронну 
систему.



НОВИЙ ПОРЯДОК ВСТАНОВЛЕННЯ ІНВАЛІДНОСТІ З 2025 РОКУ

Система оцінювання повсякденного функціонування особи спрямована на забезпечення 
прозорості, доступності та зменшення бюрократичних перепон у процесі визначення 
інвалідності.

• Документи особи: Паспорт або інший документ, РНОКПП (за наявності), 
електронна адреса й адреса проживання. 

• Медичні документи: Виписки з історії хвороби, результати досліджень, лікарняний 
або медичний висновок про тимчасову непрацездатність (МВТН).

• Військово-облікові документи.

• Документи про причинно-наслідковий зв’язок: Витяг з єдиного реєстру 
досудових розслідувань (ЄРДР), акти розслідування, рішення ВЛК.

• Інше: Згода на обробку персональних даних, дані про інвалідність (за наявності), 
заява про форму розгляду справи (за потреби).

ПЕРЕЛІК ДОКУМЕНТІВ ДЛЯ ФОРМУВАННЯ СПРАВИ ЩОДО
ОЦІНЮВАННЯ ПОВСЯКДЕННОГО ФУНКЦІОНУВАННЯ:



Для оформлення статусу особи з інвалідністю, яка «постраждала внаслідок дії ВНП», 
обов’язково потрібен витяг з ЄРДР про відкриття кримінального провадження щодо поранення 
або ушкодження здоров’я.

Як це зробити:
• звернутися до відділку поліції або викликати «102» для фіксації факту злочину 

(отримання ушкоджень здоров’я внаслідок дії вибухонебезпечних предметів);
• подати заяву через територіальні органи поліції або надіслати запит на відповідну 

електронну адресу про отримання витягу з ЄРДР.

Якщо кримінальне впровадження перебуває:

У Національній поліції України: на сайті npu.gov.ua у розділі «Контакти» 
обрати вкладку «Територіальні органи». Обрати контакти області, де подавали 
заяву про вчинення злочину. На вказану електрону адресу надсилаєте  заяву 
про отримання витягу з ЄРДР.

У Службі Безпеки України: на сайті ssu.gov.ua у розділі «Регіональні 
управління» обираєте область, де подавали заяву про вчинення злочину.          
На вказану електрону адресу надсилаєте заяву про отримання витягу з ЄРДР.

ОФОРМЛЕННЯ СТАТУСУ ОСОБИ З ІНВАЛІДНІСТЮ, ЯКА ПОСТРАЖДАЛА ВНАСЛІДОК ДІЇ ВНП



Алгоритм дій для отримання статусу особи з інвалідністю внаслідок дії ВНП

Зверніться до медичного закладу для лікування

Отримайте витяг з Єдиного реєстру 
досудових розслідувань (ЄРДР)

Пройдіть експертизу ЕКОПФ для оцінки вашого стану
та встановлення групи інвалідності

Отримайте направлення на експертну комісію
з оцінювання повсякденного функціонування (ЕКОПФ)

Зверніться до органів соціального захисту населення для
отримання соціальної допомоги, пільг та компенсацій

Крок 1

Крок 2

Крок 3

Крок 4

Крок 5

АЛГОРИТМ ДІЙ ДЛЯ ОТРИМАННЯ СТАТУСУ ОСОБИ З ІНВАЛІДНІСТЮ ВНАСЛІДОК ДІЇ ВНП



Як це зробити:
Заяву з необхідними документами можна подати через ЦНАП, поштою (провулок 

Музейний, 12, м. Київ, 01001) або електронною поштою на офіційну адресу Міністерства у 
справах ветеранів України (dpi@mva.gov.ua).

Після отримання статусу особи з інвалідністю за наведеною вище процедурою необхідно 
надіслати до Міністерства у справах ветеранів України в паперовому вигляді наступний пакет 
документів:

Примітка: Заява може бути подана законним представником особи з інвалідністю за дорученням.

Після рішення Міністерства ветеранів необхідно повторно звернутися до експертної 
команди оцінювання повсякденного функціонування особи для встановлення причини 
інвалідності «внаслідок війни».

Після затвердження статусу звернутися до управління соціального захисту для 
оформлення пільг, компенсацій і соціальної допомоги.

Для оформлення статусу особи з інвалідністю внаслідок війни необхідно отримати  
висновок міжвідомчої комісії при Міністерстві у справах ветеранів України.

• Заява про надання статусу особи з інвалідністю внаслідок війни.
• Копії: паспорта або свідоцтва про народження (для осіб до 14 років), РНОКПП, медичних 

документів (карта, виписки, довідка про стан здоров’я), довідки про групу інвалідності, інших 
документів (за наявності).

• Оригінали: висновок судмедексперта, що засвідчує факт отримання поранень та інших 
ушкоджень здоров’я від боєприпасів, довідка про відсутність/наявність судимості, витяг         
з ЄРДР (не давніший за 3 місяці до моменту подання документів).

ОФОРМЛЕННЯ СТАТУСУ ОСОБИ З ІНВАЛІДНІСТЮ ВНАСЛІДОК ВІЙНИ



Отримайте направлення на експертну комісію
з оцінювання повсякденного функціонування (ЕКОПФ)Крок 2

Отримайте витяг з Єдиного реєстру досудових
 розслідувань (ЄРДР) та висновків медичного експертаКрок 3

Пройдіть експертизу ЕКОПФ для оцінки вашого стану
та встановлення групи інвалідностіКрок 4

Отримайте висновок комісії при Міністерстві 
у справах ветеранів УкраїниКрок 5

Пройдіть повторну експертизу ЕКОПФ для встановлення
причини інвалідності «внаслідок війни»Крок 6

Зверніться до медичного закладу для лікуванняКрок 1

Зверніться до органів соціального захисту населення для
отримання посвідчення особи з інвалідністю внаслідок

 війни та соціальної допомоги, пільг та компенсацій
Крок 7

ЦІ ПРОЦЕДУРИ ЗАБЕЗПЕЧУЮТЬ ЮРИДИЧНЕ ВИЗНАННЯ СТАТУСУ

Алгоритм дій для отримання статусу особи з інвалідністю внаслідок війни



МЕДИЧНІ ЗАКЛАДИ ДЛЯ ПОСТРАЖДАЛИХ ВІД ВНП

Комунальні некомерційні підприємства Миколаївської міської ради «Міські лікарні» 
(надалі — КНП ММР МЛ) та види медичної допомоги:

Медичні заклади, які надають невідкладну та спеціалізовану допомогу
постраждалим від ВНП

КНП ММР МЛ №3

(0512) 44-49-69вул. Космонавтів, 97, м. Миколаїв

Реанімаційна, стаціонарна та амбулаторна хірургічна, травматологічна, судинна, гнійно-септична, 
протиопікова.

КНП ММР МЛ №4

(0512) 47-09-28вул. Павла Скоропадського, 1, м. Миколаїв

Реанімаційна, мікрохірургічна, амбулаторна хірургічна, травматологічна, реабілітаційна, 
психологічна.

КНП ММР МЛ №5

(0512) 64-10-01просп. Богоявленський, 336, м. Миколаїв
Реанімаційна, стаціонарна та амбулаторна хірургічна, травматологічна, реабілітаційна.

КНП ММР МЛ «Міська лікарня швидкої медичної допомоги»

(0512) 47-47-47вул. Корабелів, 14В, м. Миколаїв
Реанімаційна, стаціонарна та амбулаторна хірургічна, травматологічна, нейрохірургічна. 



СОЦІАЛЬНА ДОПОМОГА

Соціальна допомога є важливим елементом підтримки постраждалих                     
від вибухонебезпечних предметів. Вона спрямована на забезпечення базових потреб, 
відновлення соціальних зв’язків та інтеграцію в суспільство, допомагаючи людям 
адаптуватися до нових умов життя. Соціальна підтримка включає доступ до соціальних 
послуг, правову допомогу, фінансову підтримку, програми навчання та зайнятості.

1. Втрата або пошкодження житла: руйнування будинків через вибухи, потреба                 
в тимчасовому житлі, довготривала матеріальна нестабільність для сімей.

2. Отримання інвалідності: фізичні травми, що призводять до інвалідності, обмеження 
самостійності, потреба в додаткових ресурсах для періоду відновлення, а також у медичній  
та соціальній підтримці.

3. Складнощі з працевлаштуванням: потреба в доступі до програм зайнятості                   
та професійної перепідготовки.

4. Підвищена залежність від соціальної допомоги: тривала потреба у підтримці              
від держави та благодійних організацій, зростання соціальної залежності.

5. Зниження якості життя: необхідність у спеціальному догляді, зниження рівня  
комфорту життя.

Можливі наслідки дій ВНП які впливають на соціальне та фізичне
благополуччя:



СОЦІАЛЬНА ДОПОМОГА

Для отримання соціальної допомоги необхідно подати документи до найближчого 
підрозділу соціального захисту за місцем реєстрації або фактичного перебування:

Як отримати соціальну допомогу:

• Заяву про призначення соціальної допомоги.

• Медичний висновок про інвалідність (МСЕК) або довідку експертної команди 

оцінювання повсякденного функціонування (ЕКОПФ).

• Паспорт або свідоцтво про народження (для осіб до 14 років).

• Реєстраційний номер облікової картки платника податків (РНОКПП).

• Реквізити банківського рахунку (за необхідності).



СОЦІАЛЬНА ДОПОМОГА ОСОБАМ З ІНВАЛІДНІСТЮ ВНАСЛІДОК ВНП

Згідно зі ст. 19 Закону України «Про протимінну діяльність в Україні», особи з інвалідністю 
внаслідок ВНП, мають право на:

1. Фінансова допомога:
• Одноразова компенсація за шкоду здоров’ю (від 7083 грн до 11805 грн).
• Щорічна допомога на оздоровлення.

2. Реабілітація:
• Безкоштовна психологічна та медико-психологічна реабілітація у відповідних 

центрах із компенсацією вартості проїзду та проживання (за потреби).

3. Освітні пільги:
• Позачергове забезпечення постраждалих дітей місцями у дитячих садках 

незалежно від підпорядкованості.

4. Підтримка дітей з інвалідністю:
• Підвищені виплати державної соціальної допомоги дітям з інвалідністю віком 

до 18 років.

Детальний порядок отримання одноразової грошової компенсації для 
постраждалих від ВНП доступний у додатку «Дія» за посиланням: 
http://surl.li/ndsvbu



СОЦІАЛЬНА ДОПОМОГА ОСОБАМ З ІНВАЛІДНІСТЮ ВНАСЛІДОК ВІЙНИ

Згідно зі ст. 13 Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціальногозахисту», 
особи з інвалідністю внаслідок війни мають право на:

1. Фінансова підтримка:
• Виплата пенсії або державної соціальної допомоги у підвищених розмірах.
• Щорічна грошова виплата до Дня Незалежності (3100 грн, 2900 грн, 2700 грн 

відповідно до групи).

2. Медичні послуги:
• Безкоштовне отримання ліків за рецептами лікарів.
• Безкоштовне зубопротезування (крім дорогоцінних металів) і забезпечення 

протезами.
• Щорічне санаторно-курортне лікування з компенсацією проїзду.

3. Комунальні пільги:
• 100% знижка на оплату за користування житлом (в межах законодавчих норм).
• 100% знижка на оплату комунальних послуг (газ, електроенергія тощо) та 

палива.  
      



СОЦІАЛЬНА ДОПОМОГА ОСОБАМ З ІНВАЛІДНІСТЮ ВНАСЛІДОК ВІЙНИ

4.   Транспортні пільги:
• Безкоштовний проїзд усіма видами міського транспорту, приміськими 

маршрутами та залізничним і водним транспортом.
• Особи, що супроводжують осіб з інвалідністю І групи, мають аналогічні права.   

          

5.   Житлові та побутові послуги:
• Позачерговий ремонт житла.
• Першочергове забезпечення житлом.

6.   Трудові пільги:
• Позачергове працевлаштування та право на залишення на роботі у разі 

скорочення штату.
• Використання відпусток у зручний час, додаткова оплачувана відпустка           

(14 днів).
 

7.   Освітні можливості:
• Державна підтримка для здобуття освіти особам з інвалідністю та їхнім дітям.



СОЦІАЛЬНІ ЗАКЛАДИ

Департамент праці та соціального захисту населення Миколаївської міської ради 
(0512) 37-68-08 sotsdepart.mk.uaorgdpszn@ukr.net

Відділення по роботі з особами з інвалідністю управління соціальних виплат і компенсацій 
Заводського району

(0512) 40-92-25
вул. Морехідна, 9, каб. 15

utszn_zavodsk@ukr.net 

Відділення по роботі з особами з інвалідністю управління соціальних виплат і компенсацій 
Інгульського району

вул. Миколаївська, 26/6, каб. 4
(0512) 58-61-22 utszn_lenin@ukr.net 

Відділення по роботі з особами з інвалідністю управління соціальних виплат і компенсацій 
Корабельного району

(0512) 60-08-78 utszn_korab@ukr.net
вул. Новобудівна, 1/1

Відділення по роботі з особами з інвалідністю управління соціальних виплат і компенсацій 
Центрального району

вул. Захисників Миколаєва (Декабристів), 25, каб. 3
(0512) 47-59-29 utszn_centr@ukr.net 

Заклади, що надають послуги соціальної інтеграції та професійної 
підтримки задля повернення постраждалих до активного життя в громаді



ПОРЯДОК ОТРИМАННЯ ДОПОМОГИ З ПРОТЕЗУВАННЯ ОСОБАМ З ІНВАЛІДНІСТЮ

В Україні доступні високоякісні протези, виготовлені                     
з урахуванням індивідуальних потреб пацієнтів та з використанням 
новітніх технологій і матеріалів. Особи із інвалідністю, постраждалі  
від ВНП, мають право на безкоштовне протезування за державними 
програмами.

Детальніше про програми безкоштовного протезування 
за посиланням: http://surl.li/ahatwp 

• Звернутися до місцевих органів соціального захисту для отримання 
направлення (також можливе звернення через електронний кабінет     
чи веб-портал Централізованого банку даних).
• Пройти огляд у спеціалізованих медичних закладах, де визначать 

ступінь потреби у протезі.
• Обрати один із центрів протезування, які займаються 

виготовленням та налаштуванням протезів, а також навчанням 
користуванню ними. Перелік таких установ можна знайти за посиланням: 
http://surl.li/eaxwzm

ЩОБ СКОРИСТАТИСЯ ПОСЛУГАМИ ПРОТЕЗУВАННЯ, НЕОБХІДНО:

Протезування є важливим етапом реабілітації постраждалих, і завдяки
державним програмам воно доступне для кожного!



ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА

Психологічна допомога є критично важливою, як під час травматичних подій,     
так і після них. Вона допомагає зменшити рівень стресу, стабілізувати емоційний стан           
і сприяє поверненню до повноцінного життя. Допомога включає індивідуальні 
консультації з психіатрами, психологами та психотерапевтами, участь у групах 
підтримки та заходи, спрямовані на покращення психічного здоров'я.

ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА

МОЖЛИВІ НАСЛІДКИ ДІЙ ВНП НА ПСИХОЛОГІЧНЕ ЗДОРОВ'Я:

1. Депресивні стани: відчуття безнадії, втрата інтересу до звичних справ, відсутність 
мотивації та апатія.

2. Тривожні розлади: постійне відчуття страху, панічні атаки, відчуття небезпеки 
навіть у безпечних умовах.

3. Порушення сну: безсоння, проблеми з засинанням або часті пробудження через 
тривожні думки чи кошмари.

4. Соціальна ізоляція та уникнення: бажання уникати соціальних контактів, труднощі 
у спілкуванні, відчуття відчуженості від оточуючих.

5. Посттравматичний стресовий розлад (ПТСР): повторні спогади, нічні кошмари, 
підвищена тривожність, пов'язані з пережитою травмою.



УСТАНОВИ ПСИХОЛОГІЧНОЇ ТА ПСИХІАТРИЧНОЇ ДОПОМОГИ

УСТАНОВИ, ЩО ЗАБЕЗПЕЧУЮТЬ ПРОФЕСІЙНУ ПСИХОЛОГІЧНУ 
ТА ПСИХІАТРИЧНУ ДОПОМОГУ ДЛЯ ВІДНОВЛЕННЯ ЕМОЦІЙНОГО ТА 

ПСИХІЧНОГО ЗДОРОВ'Я

КНП «Миколаївський обласний центр психічного здоров’я»

вул. 2-а Екіпажна, 4, м. Миколаїв, 54003 (0512)53-81-81 
Амбулаторна та стаціонарна психіатрична допомога. 

«Ти як?» — Всеукраїнська програма ментального здоров'я
Тут ти знайдеш аптечку швидкої психологічної допомоги
та техніки самодопомоги: howareu.com

ГО «Центр психологічної допомоги «Конфіденс»
Безоплатні індивідуальні онлайн-консультації з 
психологом: confidence.net.ua



ГАРЯЧІ ЛІНІЇ ПСИХОЛОГІЧНОЇ ДОПОМОГИ

Лінія Національної психологічної асоціації (з 10:00 до 20:00 щодня, дзвінки 
безкоштовні) 0 800 100 102

Лінія міжнародної гуманітарної організації «Людина в біді» (цілодобово, дзвінки 
безкоштовні) 0 800 210 160

Лінія емоційної підтримки МОМ (з 10:00 до 20:00 щодня, дзвінки 
безкоштовні) 0 800 211 444

УСТАНОВИ ПСИХОЛОГІЧНОЇ ТА ПСИХІАТРИЧНОЇ ДОПОМОГИ



Матеріал розроблено в рамках проєкту «Підвищення якості допомоги особам, 
постраждалим від  вибухонебезпечних предметів», що реалізує ВБО «Ініціатива заради 
життя»  за підтримки ПРООН у межах проєкту «Трансформаційне відновлення задля 
безпеки людей в Україні» та за фінансової підтримки уряду Японії.


